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LAPORAN 

RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN  

TAHUN AKADEMIK 2022/2023 

 

A. TUJUAN 

Rapat Tinjauan Manajmen (RTM) Program Vokasi adalah pertemuan yang dilakukan 

oleh pimpinan di lingkungan Program Vokasi secara periodik minimal 1 tahun sekali yang 

merupakan implementasi pelaksanaan siklus SPMI yaitu siklus Pengendalian yang 

bertujuan untuk mengevaluasi kinerja system secara menyeluruh. Namun pada kesempatan 

ini RTM dilaksanakan untuk menyampaian garis-garis besar hasil evaluasi pelaksanaan 

penjaminan mutu di Program Vokasi UNG diantaranya akan membahas : 

• Hasil Audit Mutu Internal tahun 2022/2023 

• Hasil umpan balik dari stakeholder 

Permasalahan manajemen system penjaminan mutu internal untuk meninjau kinerja 

system manajemen mutu, dan kinerja pelayanan atau upaya Program Vokasi UNG guna 

memastikan kelanjutan, kesesuaian, kecukupan, dan efektifitas system manajemen mutu. 

 

B. PELAKSANAAN 

Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) dilaksanakan pada : 

Hari / Tanggal : Senin, 4 Desember 2023  

Waktu : 09.00 – 12.00 WITA 

Tempat : Ruang Serbaguna Vokasi 

Rapat  : Hasil AMI 2022/2023 

Pimpinan Rapat : Direktur Program Vokasi 

Peserta : 

- Koordinator Prodi ABG 

- Gugus Penjaminan Mutu Prodi ABG 

- Dosen Prodi ABG 



Agenda Kegiatan : 

1. Pembukaan 

2. Doa 

3. Sambutan / arahan dari pimpinan 

4. Tinjauan terhadap Hasil RTM tahun lalu 

5. Pembahasan hasil audit mutu internal 

6. Pembahasan umpan balik / keluhan stakeholder, hasil penilaian tracer study, dll 

7. Pembahasan tentang masalah-masalah operasional terkait penerapan system 

manajemen mutu Vokasi UNG 

8. Pembahasan tentang rencana perbaikan/ perubahan yang perlu dilakukan 

9. Rekomendasi untuk perbaikan 

10. Penutup 

 

C. HASIL 

a. RTM dihadiri 7 peserta termasuk pimpinan UPPS. 

b. Hasil kegiatan audit pada tahun 2022/2023 

 

D. KESIMPULAN 

a. Seluruh hasil temuan audit dan permasalahan manajemen lainnya telah dipaparkan dan 

telah ditunjuk penanggungjawab untuk melaksanakan tindak lanjut. 

b. Setiap tindak lanjut akan dilaporkan kepada Direktur Program Vokasi. 

 

E. PENUTUP 

Demikian laporan RTM tahun 2023 ini dibuat untuk digunakan sebagai data dukung dokumen 

pelaksanaan SPMI untuk mencapai Visi Misi UNG. 



LAMPIRAN 

 

 

NO 
Permasalahan / 

Agenda 

Rencana Tindak 

Lanjut 

Target 

Penyelesa 

ian 

Penanggug 

Jawab 

Status 

Tindak 

Lanjut 

I. MAHASISWA 

1. Dokumen terkait 

mahasiswa belum 

tersedia karena 

ketidakjelasan status 

Program Vokasi 

Penyesuaian OTK 

Universitas perlu 

dilakukan 

2 tahun atau 

sebelum ada 

lulusan 

Pimpinan 

Vokasi, Senat 

Universitas 

Belum 

dilaksanakan 

2. Keterbatasan jumlah 

mahasiswa untuk 

berkompetisi pada 

tingkat nasional 

Penyesuaian OTK 

Universitas perlu 

dilakukan 

2 tahun atau 

sebelum ada 

lulusan 

Pimpinan 

Vokasi, Senat 

Universitas 

Belum 

dilaksanakan 

II. SDM 

1. Peta kompetensi 

dosen belum dapat 

disusun 

Penyesuaian Visi 

Keilmuan untuk 

menentukan desain 

kurikulum 

2024 Kaprodi Telah 

dilaksanakan 

2. Belum tersedia 

dokumen RENOP 

karena prodi belum 

memiliki dokumen 

Segera penyesuaian 

OTK Universitas 

dan penyusunan 

RENOP 

2024  Kaprodi Dalam 

proses 

III. PENDIDIKAN 

1. Kurikulum yang 

dilaksanakan masih 

berupa kurikulum 

pengusulan 

Prodi segera 

melakukan 

pemutakhiran 

kurikulum sesuai 

dengan kebutuhan 

2024  Kaprodi Telah 

dilaksanakan 

2. Belum tersedia 

evaluasi terkait 

kurikulum 

Prodi segera 

melakukan evaluasi 

dan penyusunan 

dokumen terkait 

kurikulum 

2024  Kaprodi Belum 

dilaksanakan 

IV. PENELITIAN 

1. Belum ada roadmap 

penelitian di level 

fakultas/program 

vokasi 

Segera dilakukan 

penyesuaian OTK 

Universitas dan 

penyusunan 

roadmap penelitian 

2 tahun atau 

sebelum ada 

lulusan 

Pimpinan 

Vokasi, 

Kaprodi 

Telah 

dilaksanakan 

2. Kelompok riset 

penelitian belum 

terbentu 

Segera penyesuaian 

kembali OTK 

Universitas dan 

pembentukan 

kelompok riset 

2 tahun atau 

sebelum ada 

lulusan 

Kaprodi Telah 

dilaksanakan 



V. PENGABDIAN 

1.  Belum ada dokumen 

Renstra maupun 

Roadmap 

Pengabdian 

Penyesuaian OTK 

Universitas dan 

penyusunan Renstra 

Pengabdian 

2 tahun atau 

sebelum ada 

lulusan 

Kaprodi Telah 

dilaksanakan 

2. Dosen lebih tertarik 

dengan PKM 

melalui pembiayaan 

PT 

Meningkatkan 

keinginan dosen 

untuk melaksanakan 

PKM dengan 

pembiayaan mandiri 

2024 Kaprodi Telah 

dilaksanakan 
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